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COORDENAGAO GERAL DOS CURSOS DE ESPECIALIZAGCAO - PROPG

Titulo: Informagoes das atividades realizadas pela Diretoria Lato Sensu

Prezados Dirigentes de Unidade,

Para atender a Recomendacdo da CGU n° 01/2021, que trata da disponibilidade de informacgGes no site da UFPE
para maior visibilidade e acesso aos servigos prestados pela instituicdo, enquanto durar a pandemia da COVID-
19, explicita como as atividades na Diretoria de Pés-Graduagdo Lato Sensu estdo sendo realizadas:

1.1 O setor esta realizando suas atividades presencialmente, remotamente ou de forma forma hibrida?

As atividades sdo todas remotas, exceto por trés demandas especificas que sdo presenciais: impressao,
assinaturas e entrega de certificados. Em particular, a entrega é feita mediante agendamento aos coordenadores
dos cursos de especializacdo (lato sensu).

1.2. Quais atividades estdo sendo realizadas?

Todas as atividades que ja eram realizadas antes da pandemia continuam sendo realizadas, pela diretoria lato
sensu:

Andlise/Reanalise de projetos pedagdgico de curso de especializagdo (lato sensu) (Google drive)
(WhatsApp) (Google meet)

Anadlise/Reanalise de processos de Relatérios parciais. (Google drive) (WhatsApp) (Google meet)

Analisar e dar andamento as solicitacGes de alteragdes dos cursos. (Google drive) (WhatsApp) (Google
meet)

Analise/Reanalise de processos de Relatérios finais (Google drive) (e-mail) (WhatsApp) (Google meet)
Analise/Reanadlise de processos individuais. (Google drive) (e-mail)

Analise de documentos dos alunos matriculados nos cursos/Validacao. (Google drive)
Encaminhamento de processos de cursos de adesao online (COVID-19). (Google drive)

Responder davidas e prestar informagdes via e-mail: especializacao.propg@ufpe.br e
dpgl.propg@ufpe.br

Atualizar as Informagdes Fornecidas pelo site da Especializagao (sites.ufpe.br/especializacao).
Participagdo em reunides semanais intragrupo e extragrupo (Google Meet, Google Classroom).

Realizagdo de reunides com coordenadores de cursos de especializacdo e Centros Académicos. (Google
Meet )

Recebimento/movimentacdo e envio diario de Processos via SIPAC.

Upload e cadastro dos processos eletronicos via SIPAC em planilha Excel local e Google drive. (Google
drive) (whatsapp)

Levantamento de dados para assessorar a gestao na tomada das decisdes. (Google drive)
Levantamento de dados para subsidiar planejamento estratégico da Diretoria Lato Sensu (Google drive)
Celebragdo de convénios UFPE/FADE (Google drive) (WhatsApp)

Elaboragdo de pareceres para as providéncias cabiveis. (Google drive)

Elaboragdo de despachos e encaminhamento de processos submetidos as reunies da Camara de
Pesquisa e Pés-Graduagdo para assinatura da Coordenacdo Administrativa da PROPG. (Google drive)
Elaboracdo de documentos atinentes as atividades da Diretoria Lato Sensu (Google drive)

Emissdo de declaracdes de conclusdes de cursos via SIPAC. (Google drive)

Envio de declaragdes de conclusdes de cursos via e-mail.

Atestar veracidade dos certificados de especializacdo (Google drive) (SIPAC)

Suporte para elaboracdao de normativas envolvendo os cursos de especializagdo. (Google meet) (Google
drive)

Recrutamento e selecdo quanto a contratacdo de bolsista. (Google meet)
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Acompanhamento das atividades desenvolvidas pelos bolsistas, via ferramentas digitais WhatsApp,
Google meet e Google drive.

Alimentagdo e conferéncia dos registros dos dados académicos no banco de dados (access) para fins de
expedicdo dos certificados. (Google drive)

Registro dos certificados no banco de dados (access) (Google drive)

Impressao dos certificados dos curso de especializagao (presencial)

Assinatura dos certificados pelos gestores dos cursos de especializagao (presencial)
Entrega dos certificados dos curso de especializagao (presencial)

1.3. Em quais dias da semana é feito o atendimento presencial e/ou remoto?

O atendimento remoto é feito de segunda a sexta-feira, realizado pela ferramenta google meet, e-mail e
WhatsApp. O atendimento presencial se constitui, exclusivamente, na entrega de certificados, ndo tem um dia
pré-fixado para acontecer, pois ocorre por ter demanda especifica mediante agendamento prévio. Atualmente,
essa demanda de entrega de certificados tem sido semanalmente.

1.4. Quais os horérios para atendimento presencial e/ou remoto?

O atendimento presencial (entrega de certificados) é por demanda especifica e ndo tem dia e hora pré-fixados (é
feito por agendamento prévio). O atendimento remoto acontece de segunda a sexta-feira no horario das 8h as
12h e das 13h as 17h.

1.5. Por quais meios institucionais os usuarios podem entrar em contato com a unidade? (telefone, email, etc...)
Pelos emails: especializacao.propg@ufpe.br e dpgl.propg@ufpe.br.

1.6. O usuario pode agendar um atendimento? caso sim, de que forma ele pode fazer isso?

Sim, o atendimento, seja remoto ou presencial (para entrega de certificados), pode ser agendado por email:
especializacao.propg@ufpe.br.

1.7. Informe o nome e o contato institucional do responsavel pela unidade.
Juliano Manabu Iyoda - dpgl.propg@ufpe.br
Estamos a disposicao para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

(Autenticado em 21/06/2021 11:16)
JULIANO MANABU IYODA
DIRETOR - TITULAR
Matricula: 1670543
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