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Ms, MBA, MIBA 1286 o |
Gerente de Informagdes Estratégicas e Atuarais da Unimed Fortaleza A
Membro do Comité Atuarial Nadonal da Unimed Brasil

Membro da Comissao de Solvénda da ANS

Membro do Grupo Témico de Satide do Instituto Brasileiro deAbana
Colaborador do Grupo Témico dos Impactos do Covid-19 ¢ -
Brasileiro de Atuaria )
Perito Atuarial O
Palestrante e esaritor

Colunista dos Portais: O Futuro das Coisas e Negddos com Café
Idealizador da hashtag #valorfuturoatuarial
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/nazarenojr

@nazarenojr_
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/nazareno.junior.92

nazareno_junior@hotmail.com

#valorfuturoatuarial
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Percepcdo dos Resultados Campo de atuacdo

Visdo Técnica e Estratégica Era Digital

VALOR FUTURO ATUARIAL

Integracdo com Outras Areas Comunicacdo

Rede de Contatos Comportamento Humano
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@nazarenojr_
O ano era

2007
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RN 160/07,
posteriormente
revogada pela

RN 209/09

(e suas alteracoes):
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Garantias
Financeiras
da ANS
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Garantias Financelras

Provisoes Tecnicas Margem de Solvéncia
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| Margem de
| EXtI‘% Solvéncia

(ndo esperado)


http://www.instagram.com/nazarenojr_/

>

Probabilidade

PerdatEsbomda @ @nazarenojr_

i
i
Mg Pordiabieepernds
i
PEONA N

PEONA SUS

‘ PESL

©
m
(%)
—
(%)
C
wn

TAP

IC

PROVISOES

REMISSAOQ

Perdas absorvidas por
provisoes

Perdas nao
absorvidas pelo
capital



http://www.instagram.com/nazarenojr_/

| Balanco Patrimonial
Larantidores
ATIVD

Prov.
Técnicas

PASSIVE

PI'A Margem de
Solvéncia


http://www.instagram.com/nazarenojr_/

r@@nazarenojr_
"w &. If:‘,{;'.!xr_ e
> - __d



http://www.instagram.com/nazarenojr_/

Quantidade de Direcoes Fiscais em Andamento por més
r@ @nazarenojr_
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Fonte: Estatisticas da GGAER/DIRAD/DIOPE
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CONCEITO DE SOLVENCIA

Como se mede?
\

Quando?

Capa?:idade de uma Operadora|de
Planos de Salde tem de honrar
com todos 0S seus CoOmpromissos
futuros. \

r@ @nazarenojr_ Q u a.l S r)
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Metodologia Atual da Margem de Solvencia

(¢j] @nazarenojr_
A Margem de Solvéncia corresponde a suficiéncia do PL
ajustado, para cobrir o maior montante entre os seguintes
valores:

| — 20% X soma dos ultimos 12 meses de 100% das
contraprestacdes em preco preestabelecido e de 50% das
contraprestacdes em preco pos-estabelecido;

ou

Il —33% X a média anual dos ultimos 36 meses de 100%
dos eventos em preco preestabelecido e de 50% dos
eventos em preco pos-estabelecido.
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Escalonamento da Margem de Solvéncia

l@l @nazarenojr_
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Visoes

Planos e

Seguros
de Saude y
B (Garantir as obrigagbes com o segurado em
aso de parar de operar
VISAD m As provisBes tem por objetivo garantir os
RUNOFF risco em curso
m O capital garante as oscilagdes das
operagbes (MS)
Solvencia
no Mercado de _
= nazarenojr
Salde Suplementar Qe ir

m Garantir a continuidade das operacgies
B As provisdes devem levar em conta as operagoes
VISAO futuras, inclusive possiveis transferéncias de carteira
FenaSal]de ONGOING m [centivar a Gestdo de Riscos

B O capital deve ser sensivel a todos os riscos
envolvidos na operagao

B Enterprise risk management.
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Reuniéio Técnica de
Snlyéncia
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Reunioes Técnicas de Solvéncia .
l@i@nazarenOJr_

Descrigdo

As reunifes técnicas de solvéncia tém como objetivo apresentar e debater, com as entidades e representantes do mercado de salde
suplementar, a evolugdo dos estudos e acdes referentes as questes de solvéncia do setor, em especial aguelas relacionadas a
transicdo para regras de capital baseado em risco, conforme previsto na Agenda Regulatdria 2019-2021.

Documentos relacionados:

R
1% Reunido 11122019 Lista de presenca B Visualizar (pdf)

Apresentacdo da proposta de Modelo Padrdo de Risco de Crédito B Visualizar (pdn)

Relatorio preliminar do Capital de Risco Referente ao Risco de Crédito B Visualizar (pdn)

Gravacdo 1

ki Baixar ( mp3)
Gravacdo 2 ki Baixar (mp3)
Gravacdo 3 I Baixar (.mp3)
Gravacdo 4

I Baixar (. mp3)
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Capital Capital Baseado

Requlatdrio em Risco (CBR)

F o capital exigido F o capital necessario para
pelos Ijrgﬁus gerir os Seus proprios
Reguladores. riscos, a um determinado
Leralmente nivel de tolerancia a risco e

estabelecidos por em um dado horizonte de
tarmulas tempo, necessario para
padronizadas. assequrar a sobrevivéncia
EM UM pior Cenario.
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Tipos de Modelagens

l@l @nazarenojr_

INTEGRADO

Modelagem prépria
Todos os riscos no mesmo
modelo

Alta flexibilidade
Integrado (correlagdes
internas)

ORrIo

Modelagem prépria
N + 1 modelos para N riscos
Alta flexibilidade

*  Modelagem do Regulador * Integracdo através de

* Algumas premissas proprias correlagdo/copulas/etc.
* Visao interna da operadora

* Baixa flexibilidade

* Integragdo através de correlacdo

Visdo do regulador
Probabilidade de ruina do
mercado

Nenhuma flexibilidade
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Regulamentacao da ANS

Contratos

@@nazarenojr_

* Pregose
Provisoes mal

Pessoas (falha
humana)
Sistemas
Documentacao
Processos

Taxa de Juros
Inflacao
Cambio

Risco de dimensionados

Risco Legal Subscricdo

Risco Risco de
Operacional Crédito

* Inadimpléncia

Fonte: ANS
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Modelo de
Capital
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BENEFICIOS DO MODELO DE RISCO

I@l @nazarenojr_
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@nazarenojr_

RESOLUGAO
NORMATIVA N°
443, 25 de
Janeiro de 2019

DispOe sobre adocao de praticas minimas

de governanca corporativa, com énfase ¢
controles internos e gestao de riscos, p:
fins de solvéncia das operadoras de plz
de assisténcia la saude.
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Linhas de Delesa

Orgdo de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

r@ @nazarenojr_

Alta Administracao

t 1 1

la Linha de Defesa 2a Linha de Defesa Ja Linha de Defesa

Controle Financeiro

Seguranca

Gerenciamento de Riscos

TEEN

lope|nday

]
=
="
=4
=
-
o
(35
-
—
[

Medidas de
Controle
Interno

Controles da Auditoria

Geréncia Interna

Conformidade

Adaptacao da Guidance on the 8th EU Company Law Directive da ECIIA/FERMA, artigo 41


http://www.instagram.com/nazarenojr_/

rGglV(il de Conilanca dos Fatores de RisSco

»

Média d70% 833.2%
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Modelagem de Capital

para Risco de Subscrigéo
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RESOLUCAO
NORMATIVA N©°
451, 6 DE
MARCO DE
2020.
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0 BUE NOS ESPERA?

Modela
Nisc

Subst

gem do
ode
rigao

Modelagem do
Risco Crédito

@ @nazarenojr_

Modelagem do
Risco
Operacional

Modelagem do
Risco Legal

Teste de Adequagio de
Passivos
(notas explicativas)

Modelagem do
RNiscode
Mercado

B Provisiies
+

TAP

a LBRs

20139

2020

2021

2022

2023...
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nazarenojr_

* Precose
Provisoes mal
Risco de dimensionados

Risco Legal Subscricéo

Risco Risco de
Operacional Crédito

Fonte: ANS
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l@i@nazarenojr_

Capital de
Subscricéo

Precificacao

Individual

Coletivo
Empresarial

Coletivo Por
Adesao

Provisdes

PEONA

Remissao a
conceder

Remissao
concedida

PESL/SUS

Metodologia da ANS
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captal de T Metodologia da ANS

Subscricéo

Precificacao

Formula Padrao:
UENEEER  CRS. Pre = \[(Cc,l X 5c,£,rx) X (Cci X ﬁciﬂ)

Coletivo
Empresarial

Tabela 1 — Fatores — Risco de Precificacao

Segmentacao Assistencial Tipo de contratacao Fator Padrao Fator Reduzido

Meédico-Hospitalar Individual 0.043 0.033

Meédico-Hospitalar Coletivo por adesao 0,082 0,062
Coletivo Por Meédico-Hospitalar Coletivo empresarial 0,114 0,087

Adesao
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ST Metodologia da ANS

Provisoes

Formula Padrao

CRS.Pro = Eventos X k

Tabela 3 — Fatores — Risco de Provisionamento associado a PEONA

— Segmentagao Assistencial Fator Padrao Fator Reduzido
Meédico-Hospitalar 0,007 0,005
Odontologico 0,007 0,005
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- Formula Padrao
Provisoes

CRS.Ra = f, X C; + f, X C,
CRS.Rm = f,, X Ed; + f;,, X Ed,,

Tabela 4 — Fatores — Risco de Provisionamento associado a Remissao

Rem |SS§O Fator Padrao Fator Reduzido
B a conceder i?tl{;i)ssﬁo temporaria (prazo | 0,029 0,021

Remissao vitalicia 0,081 0,001

(@Yo Metodologia da ANS

| Remissao Tabela 5 — Fatores — Risco de Provisionamento associado aos beneficiarios remidos
concedida Fator Padrao Fator Reduzido
Remissao temporaria (prazo | 0,133 0,101
certo)
Remissao vitalicia 0,269 0,205
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oY — Metodologia da ANS

Provisoes , n
- Formula Padrao

CRS.SUS = Z;_q Yohc (1 — %hc) ABI

u Fatores de risco (z,_,)

Padrao |Reduzido

i PESL/SUS
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ey Asregacao dos Riscos de Subscricao

Subscricao
I @i@nazarenojr_

CRS = -\/CRSPT'EZ + 0,64 (CRSPre)(CRSPro + CRSSUS) + (CRSPro + CRSSUS)? + (CRSRa + CRSRm)?

Na qual:
CRS ¢ o capital baseado no risco de subscricdo;
CRSPre, ¢ o capital baseado no risco de precificacio calculado conforme este anexo;

CRSPro, ¢ o capital baseado no risco de provisionamento associado a PEONA calculado conforme este
anexo;

Coletivo Remissio a CRSRag é o capital baseado no risco de remissao da operadora referente a contratos sem beneficiarios
Empresarial conceder

remidos calculado conforme este anexo;

CRSRm,, é o capital baseado no risco de remissao da operadora referente a contratos com beneficiarios
remidos calculado conforme este anexo;

CRSSUS, ¢ o capital baseado no risco de provisionamento da PESL-SUS calculado conforme este
Remissao [t

concedida

o PESL/SUS
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simulador CRS

I@i@nazarenojr_

http://www.ans.gov.br/images/stories/Plano de saude e Operadoras/Area da
Operadora/garantias financeiras/Calculo Risco de Subscri%C3%A7%C3%A30
_202003.xlsx
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| Modelagem de Capital
para Risco de Crédito
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@nazarenojr_

Risco de
Subscricao

Risco Legal

Risco

. Risco de
Operacional

| Crédito

* Inadimpléncia

Fonte: ANS
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Metodologia da ANS

f¢j] @nazarenojr_
Capital de
Crédito

Modulo 1 Modulo 2
Exposicao L BErefe
com outras recebiveis
operadoras

Repasse de
resseguros
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f¢j] @nazarenojr_

Capital de
Credito

Modulo 1

EXxposicao

com outras
operadoras

Metodologia da ANS

n n

CRCy operadoras = Z Z(fl X exp;) X pij X (f/ X exp,)
=1 =1

Fatores estimados
Nivel de Confianca

97.5% | ,99.5%\ | 99.9%

9.5
1 | 1.70% |/ 2.23% \| 2.67%
?« [ 477% | 5.72%
slB8% | 1075% | 12.90%
1®6% |\ 23.73% /| 28.47%

50.10% | \65.85%/ | 79.00%
Fatores a serem utilizados

Grupo

v wN

Onde:
eexpi valor total das exposicoes liquidas com a contraparte
(operadora);

epi,j = 1parai =j e pi,j = 0,75 caso contrario

ofi sao os fatores para o nivel de confianca de 99,5% definidos
no maddulo 1
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S Metodologia da ANS

Capital de
Crédito CRCl.ress=1,93% x express '

Onde:

Modulo 1 * express é o total de exposi¢cdo com
resseguradores

Repasse de

Resseguradoras
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Capital de
Credito

Modulo 2

Demais
recebivels

Metodologia da ANS

*FPRi é o fator de ponderacao de risco
referente a exposicao “i"”;

eexpi € 0 valor da exposicao ao risco de crédito
dos valores, aplicacoes, créditos, titulos ou
direitos “i” registrados pela supervisionada.

Os FPRs variam de 0% a 300%, em
conformidade ao nivel de risco. De forma
resumida segue a escala desse nivel.
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Capital de
Credito

Modulo 2

Demais

recebivels

Metodologia da ANS

FPRs

Menor Risco Maior Risco

Titulos Publicos ' Demais Titulos Privados Demais Créditos

Alguns exemplos:

Contraprestacoes a receber de cobertura assistencial, para preco em pré, FPR = 75%. Ja para prego em pos,
FPR = 100%. Ja& para Adm. Beneficios, FPR = 75%. Coparticipacao, FPR = 100%. CDBs e RDBs, FPR = 43%.
Créditos tributarios e previdencidrios, FRP = 300%. E assim por diante.

Para os Fundos de Investimentos sera facultada a aplicacdo de fator de ponderacao de risco equivalente a
média dos FPR’s, ponderados pela participacdo relativa de cada operagao no valor total da carteira. Para isso a
operadora devera:

Demais Fundos
eInformar o FPR médio dos fundos em quadro auxiliar no DIOPS;
eAuditoria contabil independente dos calculos do FPR médio dos fundos.

Fundos Dedicados ao setor de saude

*Excetua-se a necessidade de auditoria os fundos que informarem o FPR calculado a ANS no trimestre de
cdlculo. Estes FPR serdo divulgados pela ANS.
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a Agregacao dos Riscos de Crédito

Formula Padrao:

CRC = JCRCE + CRC,* + 1,5 X CRC, X CRC,

Adregacao dos Riscos de Subscricao e Credito

Formula Padrao:
CBR = \/CRS? + CRC? + CRS x CRC
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«ANS Capital de Risco referente ao Risco de Crédito @

= ) Planilha de calculo
Agéncia Nacional de

Satide Suplementar

Esta ferramenta foi criada com o objetivo de apoio e instrugdo as operadoras na apuragdo do valor de Capital de Risco referente ao Risco de Crédito (CRC),
conforme procedimento de calculo estabelecido pela minuta de alteragdo da RN n2 451, de 2020, conforme consulta Publica n? 77. Recomenda-se, para um
melhor entendimento, consultar & referida minuta, obter instrugdes adicionais disponiveis no site especifico da consulte publice em
http:/www.ans.gov.br/participacac-da-sociedade/consultas-e-participacoes-publicas & também documentos disponibilizzados em reuniic com
representantes do merado regulado (vide link: http://www ans gov br/participacao-dasociedade/reunioes-tecnicas/reunioes-tecnicas-de-solvencia) e
ohservar as instructies detalhadas nas diferentes abas dessa planilha. Em caso de dividas residuais, sugere-se ainda o contato através do e-mail

dicperesponde@ans.gov.br. Por fim, destacase que € responsabilidade da operadora a chservancia da integralidade das exigéncias normativas vigentes a
épocadoreferidocéleculo.

1. Preencha todas az células verde claro, conforme o indicado;

2 0 capital baseadn no risca de crédito [CRC] subdivide-se ern parcel as referentes a: (i) risco de crédito das exposicies identificadas neste anexo segregado ern duas

subparcelas [CRC 1) e (i) risco de crédito das exposigiies em operagles em que as contrapartes ndo sejam operadeoras de planos de salde ou resseguradoras (CRC 2):

L]
4. Todos os valores de exposigles imputados devern considerar o saldo atual na data-base de calculo, considerando sermpre a melhor estimativa das exposigies, ou seja,
devern ser deduzidos dos créditos oz valores de provisao para perdas sobre créditos e demais dedugles possiveis;

5, O resultado do capital referente ao risco de crédito &

R$0.00
6. O resultado do capital baseada em rizco incluindo o risco de crédito e de subscrigo &
R$0.00

Importante: Esta planilha tern o objetivo de apoio e instrugdo ao mercado regulado na apuragdo do capital de risco de erédito no processo de andlize da minuta de

alteragdo da A n? 457, conforme Consulta Publica n® 77, sendo responsabilidade da operadora a observancia da integralidade das exigéncias normativas vigentes &
&poca do referido calculo.

Yide Racional de Céleulo conzalidada nas planilkas CRC & dernais

simulador CRC

|@l @nazarenojr_

http://www.ans.gov.br/images/stories/Parti
citacao_da_sociedade/consultas publicas/c
p77/cp77-calculo-risco-de-credito-2020-
03.xlsx
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Regra de
Transigéo
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RECOMENDACAD g v

Analisar a
possibilidade de
ter modelos
préprios de CBR

Fortalecer os
controles e
gestio de risco

Buscar atender
aos critérios da

RN 443 (GC)

Maturidade

Analisar a antecipagéo
da metodologia do

capital com a
publicagéo da RN 451

Tempo/Esforgo de Implementagéo
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Para surpresa
de todos!!!

A apresentacao dos modelos
proprios foram suspensos
temporariamente pela ANS.

~‘\: \ | t:
Revogacdo da IN 14/07 e suas alteragdes.

Wy
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Aspectos Minimos da

Modelagem

Exemplos para uma possivel descricao
@nazarenojr_

Volatilidade da V.A.

Incerteza

Valores Extremos

Riscos Modelados

Horizonte Temporal

Métricas de Risco
Metodologia de Quantificacao

Agregacao de Riscos

Inclui flutuagao da V.A. conforme comportamento aferido na base de dados

Falta de Premissas, Erros na Estimacdo das Premissas (VCMH), Erro Estrutural (novas

doencas, novas curas)

Outliers da V.A. e suas respectivas probabilidades de ocorréncia. Se ndo observados

nas bases, nao serao considerados no modelo.

Todos de uma vez ou um por vez...
1 ano, 2 anos, 3 anos...

Coef. Variacao, VaR, Tail VaR
Simulacao Estocastica, Fatores...

Aditivo, Correlagao, copulas...
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Agrupamento de Risco Algumas ideias para Modelagem Propria

@nazarenojr_

Subscricido Simulagdo do VPL do Resultado da DRE através da randomizagao das V.A.s:
volatilidade da PEONA (bootstrap — Coef. Pearson), volatilidade dos custos

assistenciais (teoria do risco coletivo), volatilidade das vendas etc.

Crédito Simulagao da exposicao ao risco dos devedores atraves da Distribuicdo Bernoulli

(paga ou nao paga) — Probabilidade Default. Ratings aferidos a partir do Valuation.

Operacional e Legal Simulagao através de uma base de perdas segregadas em matrizes de risco com
suas respectivas probabilidade de ocorréncias e severidade dentro de intervalos

com minimos e maximos.

Mercado Simulagdo dos Residuos do Fluxo de Caixa através da randomizagao das variaveis
Macroeconomicas, tais como: cambio, taxa de juros, inflacao etc.
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O modelo interno de solvéncia requer,
além das modelagens, uma mudanga
de cultura nas operadoras de planos de
saude.

Volatilidade das provisoes técnicas: a
PEONA e seus varios valores por
Bootstrap.

VaR

Uma sugestao introdutoéria de
modelagem estocastica do CBR de
subscricao para operadoras médico-
hospitalares.

Atuario(a) da area da Saude
Suplementar, dé logo as boas vindas ao
mundo estocastico.

SAUDE
SUPLEMENTAR

Solvéncia na saude suplementar.

de Ajuste Exponencial/Polinomial.

I@l @nazarenojr_

O Teste de Adequacao de Passivo (TAP)  Disperséo dos indicadores atuariais: o
da Satde Suplementar e a Necessidade  indice combinado e seus "n" valores
por geragao gaussiana.

S ‘
A, T
B

Risco de crédito entre operadoras.

Capital na Saude Suplementar:
reforcando alguns conceitos
importantes.

7 S /!
e ¥ < -
4 y 5

Teste de Adequacgao de Passivo (TAP) -
aspectos técnicos, cenarios, desafios e
um exemplo hipotético.

Capital na satde suplementar: a
odisseia continua.

Capital na saude suplementar: agora é

a vez do Risco de Crédito.
Os Desafios da Margem de Solvéncia.
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